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2. Politica de Calidad y Medio Ambiente

En Transportes Lopez Vialcanet, estamos comprometidos con la prestacion de
servicios de transporte de alta calidad mientras minimizamos nuestro impacto
ambiental. Nuestra politica de calidad y medio ambiente se basa en los siguientes
principios:

. Compromiso con la Calidad: Nos esforzamos por proporcionar servicios
de transporte que cumplan con los mas altos estandares de calidad. Buscamos la
satisfaccion total de nuestros clientes al ofrecer soluciones confiables y seguras.
. Responsabilidad Ambiental: Reconocemos nuestra responsabilidad para
con el medio ambiente. Buscamos minimizar el consumo de recursos naturales,
reducir los residuos y controlar nuestras emisiones para contribuir a un futuro mas
sostenible.

. Cumplimiento Legal: Cumplimos rigurosamente con todas las leyes y
regulaciones aplicables relacionadas con la calidad y el medio ambiente en
nuestras operaciones.

. Mejora Continua: Buscamos continuamente oportunidades para mejorar
nuestros procesos, servicios y practicas ambientales. Fomentamos una cultura de
mejora continua en toda la organizacioén.

. Comunicacién Abierta: Mantenemos una comunicaciéon abierta y
efectiva con nuestros empleados, clientes, proveedores y partes interesadas para
garantizar la transparencia en nuestras actividades de calidad y medio ambiente.
. Capacitacion y Desarrollo: Proporcionamos capacitacién y desarrollo
continuos a nuestro personal para garantizar que estén equipados con las
habilidades y conocimientos necesarios para cumplir con nuestros estandares de
calidad y medio ambiente.

. Responsabilidad Social: Contribuimos positivamente a las comunidades

en las que operamos y buscamos formas de promover la responsabilidad social
corporativa.
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